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Kvm Supplies (fabricant de Proprint) est un leader du marché en ce qui

concerne les cartouches recyclables. Avec un procéd € de production
astucieux nous produisons un produit de qualité sup érieure. Grace au
recyclage des cartouches d’encre nous prévenons ent re autre qu'une
grande quantité de ces cartouches se retrouvent dan S un incinérateur.

KVM Supplies est certifié ISO 9001 et est membre d e I'European Toner &

Inkjet Remanufacturers Association et Dupra.

Qualité et garantie

En premier lieu toutes les cartouches usagées, sont  triées et nettoyées

soigneusement. Chaque piéce qui sont nécessaires po ur le tirage
proprement dit sont remplacées par de nouvelles pié ces pour en garantir la
qualité supérieure. Ensuite les cartouches sontrem  plies, montées et testées.
En outre la longévité et la haute capacité sont con tinuellement garanties

grace aux tests minutieux.

1- La cartouche responsable des dégats

la qualité et le service que vous attendez de nos p roduits.
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Dans des cas extrémes il peut arriver qu’une cartou che d'encre ou

cartouche toner occasionne des dégats a I'imprimant e, KVM Supplies
prend en charge le colt de réparation si la plainte tombe dans les
paramétres de la responsabilité civile. Il doit étr e démontrer clairement que
la cartouche de Proprint/KVM Supplies a provoqué le s dégats a
limprimante.

Pour le constat des dégéats provoqués par une cartou che produite par

#2  Proprint/KVM Supplies les preuves suivantes doivent  étre fournies :

2- Le compte-rendu de la réparation par le service réparation

3- Eventuellement les piéces détériorées qui ont dd étre remplacées.
Cette garantie n’est pas valable pour I'usure norma leoule
dédommagement causé par un usage incorrect, abus, n égligence ou par
un incident .

KVM Supplies vous garantit ,en tant qu'un des leade rs Européens dans le
secteur de recyclage et de la réutilisation de cart ouches d’encre et toner,

+31(0)76-543 16 60

+31(0)76-543 16 70 « inffo@kvm-supplies.nl « ING Ba nk 65.02.80.687 « Chamber of Commerce Breda 20089069




